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RESOLUCION DE DIREETORIG N° 40fz023
Sucre, 6 d’é‘d,gafﬁ&?e € 2023

APROBACION DE LA GUIA DE DESARROLLO DE LOS CURSOS AUTO FORMATIVOS DE LA
ESCUELA DE JUECES DEL ESTADO

VISTOS:

La presentacion de la Guia de Desarrollo de los Cursos Auto Formativos de la Escuela de
Jueces del Estado a los miembros del Directorio de la Escuela de Jueces del Estado, por parte de
la Jefe de la Unidad de Capacitacion en Reunion Ordinaria de Directorio N° 13/2023 de 6 de
diciembre de 2023, con base en los lineamientos y normativa aplicable a los cursos de capacitacion
y actualizacion, con una nueva modalidad implementada para modernizar los cursos de induccion
a la funcion de apoyo judicial y administrativo, en cumplimiento del mandato de la Ley N°® 1173y
el Reglamento de Preseleccion Personal de las Oficinas Gestoras de Procesos; el Informe UCAP
N° 027/2023 de 6 de diciembre de 2023; el Informe Técnico Legal N° 2/2023 de 5 de diciembre de
2023, la normativa vigente aplicable, y.

CONSIDERANDO:
Que, la Constitucion Politica del Estado, en su articulo 178, dispone que el desempefio de
los jueces de acuerdo a la carrera judicial se constituye en garantia de la independencia judicial.

Que la Ley N° o025 del Organo Judicial, en el articulo 215 paragrafo | (Carrera Judicial),
establece que: "La carrera judicial garantiza la continuidad y permanencia de juezas y jueces en el
desemperio de la funcidn judicial, en tanto demuestre idoneidad profesional y ética, ademds de ser
evaluado positivamente. La carrera judicial comprende a las juezas y jueces”.

Que, la misma norma organica en su articulo 216, determina que: “El Sistema de Carrera
Judicial comprende los Subsistemas de ingreso, evaluacion y permanencia, capacitacion, formacion
y cesacion de funciones”.

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 220 de la Ley 025 del Organo Judicial, sefiala que la Escuela de Jueces del
Estado es una entidad descentralizada del Organo Judicial, que tiene por objeto la formacion y
capacitacion técnica de las y los servidores judiciales con la finalidad de prestar un eficaz y
eficiente servicio en la administracion de justicia.

Que, el articulo 221 de la misma Ley determina que el Tribunal Supremo ejerce tuicion
sobre la Escuela de Jueces mediante el Directorio que esta constituido por tres miembros: 1) La o
el Presidente del Tribunal Supremo de Justicia; 2) La o el Decano del Tribunal Supremo de Justicia
y 3) La o el Presidente del Tribunal Agroambiental.
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Que, el numeral 2 del articulo 222, de la Ley 025 Ley del Organo Judicial, sefala como
atribucion del Directorio de la Escuela de Jueces del Estado, “Aprobar la planificacién y
programacion de los cursos de formacion y capacitacién”. Asimismo, el numeral 3 dispone, que
tiene la atribucion de aprobar los reglamentos de funcionamiento de la Escuela de Jueces del
Estado.

Que, en el numeral 2 del articulo 223 de la referida Ley, indica como atribucion de la
Directora o Director de la Escuela de Jueces del Estado: "Elaborar y proponer al Directorio los planes
y programas de formacion”.

Que, el articulo 6 del Reglamento Especifico de la Unidad de Formacion y Especializacion,
establece que los cursos de capacitacion y actualizacion son: "Los Cursos de Capacitacién y
Actualizacion se orientan a la profundizacion y dominio de conocimientos y habilidades en las
diferentes materias, asi como al desarrollo de actitudes orientadas al ejercicio de la accién
colaborativa y la innovacion”.

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 3 del Reglamento Especifico de la Unidad de Capacitacion, establece que:
“En todas las etapas del proceso de capacitacion se adoptard el Enfoque de Formacion Basada en
Competencias (FBC) como modelo educativo centrado en las habilidades, conocimientos y actitudes
requeridas para desarrollar eficientemente un determinado trabajo”.

Que, el Plan Anual de Capacitacion de la gestion 2024 determina que la autoformacion,
se constituye en la base de la ensefianza a distancia y se ha convertido en un reto para el desarrollo
de una educacion concientizadora, como emancipadora, donde se fomenta la innovacién y la
creatividad, siendo un recurso esencial para el desarrollo y crecimiento de los profesionales. La
Escuela de Jueces del Estado, es una entidad lider en aprendizaje de calidad, a través de la Unidad
de Capacitacion llevara adelante diferentes procesos de capacitacion permanente dirigida a
autoridades jurisdiccionales como para personal de apoyo jurisdiccional y administrativo y son:
Curso Auto formativo de Inducciéon para personal de Apoyo Judicial (Area Ordinaria y
Agroambiental).Curso Auto formativo de Induccion para Derechos Reales. Curso Auto formativo
de Induccion para Gestora de Procesos; teniendo como beneficios: flexibilidad y autonomia del
Estudiante, elimina las restricciones geograficas, eficiencia en costos y fomento de la
autodisciplina.

CONSIDERANDO:

Que, el Informe UCAP N° 027/2023 de 6 de diciembre de 2023, emitido por el Jefe de la
Unidad de Capacitacion en su parte conclusiva refiere que los Cursos Auto formativos estan
destinados a un promedio de 2880 servidores de apoyo judicial, 700 en derechos reales y 320 en
las oficinas gestoras de procesos, poblacion beneficiaria que tiene una rotaciéon constante y
movilidad permanente significativa, siendo una necesidad imperante capacitar a esta clase de
personal ni bien ingresa, motivo por el que ademas en el curso para gestora de procesos los
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postulantes deben desarrollar practicas asistidas, espacio de coadyuvarad de manera positiva al

proceso de induccion al puesto de trabajo y dotacion de conocimiento practico en el ejercicio de
las funciones asignadas.

Que, el Informe Técnico Legal N° 2/2023 de 5 de diciembre de 2023, determina que el
contenido plasmado en la Guia de desarrollo de los Cursos Auto formativos de la Escuela de Jueces
del Estado, brinda las pautas y lineamientos sobre el alcance la forma y modalidad en la que se
realizaran los referidos cursos, concluyendo por los antecedentes mencionados y la informacion
incluida, la Guia de desarrollo de los Cursos auto formativos de la Escuela de Jueces, no
contraviene lo establecido en la normativa legal administrativa vigente de la Escuela de Jueces del
Estado, siendo necesario proceder a su validacion y aprobacién a los efectos de que se constituya
en un documento institucional de guia para su cumplimiento en esta nueva modalidad de cursos

. de capacitacion y actualizacion.

CONSIDERANDO:

Que, se ha presentado la Guia de desarrollo de los Cursos auto formativos de la Escuela de
Jueces, en Reunion de Directorio N° 13/2023 de 6 de diciembre de 2023 a los miembros del
Directorio de la Escuela de Jueces del Estado, por parte de la Jefe de la Unidad de Capacitacion de
la Escuela de Jueces del Estado, relievando que es necesario contar con una guia especifica, para
esta importante modalidad de curso de capacitacion y actualizacién, mediante la cual se delimite
los ambitos de organizacion, desarrollo de las actividades auto formativas y certificacion
evaluadas de participacion.

POR TANTO:
El Directorio de la Escuela de Jueces del Estado, en uso de sus especificas funciones,
. Resuelve:

PRIMERO.- APROBAR la “Guia de desarrollo de los Cursos Auto Formativos de la Escuela de
Jueces”.

SEGUNDO.- Se proceda a la difusion y publicacion de la Guia de desarrollo de los Cursos Auto
Formativos de la Escuela de Jueces, por medio de la pagina web institucional y plataforma virtual
{ de la Unidad de Capacitacion de la Escuela de Jueces del Estado.

Es resuelto en la ciudad de Sucre, el dia seis (6) del mes de diciembre de dos mil veintitrés afios.

Registrese, hagase conocer y archivese en la Secretaria Permanente del Directorio de la Escuela
de Jueces del Estado.
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Dr. Esteban Mi%a Teran

del Directorio de la Escuela de Jueces del Estado

Ante mi:

cioﬁlda Martinez
Director Gengral de la Escuela de Jueces del Esta?:lo\
y Secre/tai'io del Directorio %,
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GUIA PARA EL DESARROLLO DE LOS CURSOS AUTOFORMATIVOS

I. INTRODUCCION

El presente documento tiene por objeto establecer los pasos a seguir para el
desarrollo de cursos bajo modalidad autoformativa que se programan desde Ia
Unidad de Capacitacion de la Escuela de Jueces del Estado, con el objetivo de
que todo aquel nuevo servidor/a que fuese designado/a a trabajar como
personal de Apoyo Judicial (Secretario, Auxiliar, Oficial de Diligencias) o como
servidor/a de Apoyo Administrativo (Derechos Reales y Oficinas Gestoras de
Procesos) desarrolle estos cursos apenas sea posesionado o designado.

En el caso de las Oficina Gestora de Procesos, los/las postulantes deben cumplir
con el curso de manera obligatoria, para que previa aprobaciéon del curso, sean
posesionados al cargo.

Il. JUSTIFICACION

Lainduccidn es un proceso imprescindible para el ejercicio del puesto de frabajo,
fanto para que el nuevo personal (de reciente nombramiento) como para el
servidor/a que, siendo parte del Organo Judicial, es promovido o asume un
nuevo cargo. Este proceso fiene por objetivo promover competencias y
conocimientos especificos para el adecuado cumplimiento de sus funciones.

Se trata, por tanto, de que el personal conozca la institucién de la que va a
formar parte, se familiarice con la cultura organizacional, la filosofia y los valores
institucionales, asi mismo conozca a cabalidad las funciones que debe cumplir,
favoreciendo el sentido de pertenencia a la institucién y promoviendo que
pueda desempefarse de manera efectiva y productiva.

La autoformacion, se constituye en la base de la ensefianza a distancia, y se ha
convertido en un reto para el desarrollo de una educacién concientizadora y
emancipadora. Sus principios deben estar presentes tanto en la planificacion
como en el proceso de aplicacion, ya que no solo se trata de adquirir
conocimientos preexistentes, sino también de fomentar la innovacion vy la
creatividad.

A fravés de la autoformacion se fomenta la capacidad de resolver problemas de
manera independiente y critica mediante las herramientas que el mundo
tecnoldgico brinda.
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La Unidad de Capacitacion a identificado la necesidad de realizar cursos bajo
esta modalidad, debido a la dlta dindmica en la designacién y rotacién de
personal en las dreas de apoyo judicial y apoyo administrativo, de manera que
se permita a los/las recién designados/as acceder a un proceso formativo
oportuno para ejercer el cargo de manera idénea y eficiente.

La asistencia a los cursos y actividades de capacitacion es obligatoria para
conforme se establece en la Ley N° 025 del Organo Judicial.

lll. ENFOQUE AUTOFORMATIVO

El enfoque autoformativo, también conocido como aprendizaje autoformativo o
autodirigido, es un modelo educativo que coloca al estudiante en el centro del
proceso de aprendizaje y le otorga una mayor responsabilidad en su propio
desarrollo académico. Este enfoque se caracteriza por la autonomia del
estudiante para fomar decisiones relacionadas con su aprendizaje, la
planificacion y el seguimiento de su progreso.

Este fipo de cursos ponen a disposicion de los/las estudiantes material diddctico
bajo diferentes recursos digitales. La relacién docente - estudiante es minima y
en algunos casos inexistente ya que, como se menciona lineas arriba, se
fundomenta en los principios de autodisciplina y auto aprendizaje. Sus
caracteristicas son:

Autonomia del Estudiante: Los/las estudiantes tienen un papel activo en la toma
de decisiones sobre qué, coémo, cudndo y dénde aprender.

Autorregulacién: Los/las estudiantes son responsables de su propio proceso de
aprendizaje y deben aprender a establecer metas, planificar su estudio y evaluar
su progreso. Se fomenta el desarrollo de habilidades de autorregulacién, como
la gestion del tiempo y la autoevaluacion.

Flexibilidad: El aprendizaje no estd limitado a un tiempo o lugar especifico. Los/las
estudiantes pueden acceder a los materiales de estudio cuando les resulte mds
conveniente. Se adapta a diversos horarios y circunstancias personales y
profesionales.

Entre sus principales beneficios se puede mencionar:

v' Los/las participantes tendrdn la capacidad de acceder al contenido del
curso en cualquier momento y desde cualquier lugar. No estdn sujetos a
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horarios fijos, lo que permite adaptar el aprendizaje a su disponibilidad y
ritmo personal.

v' Permite alos/las participantes conectarse desde cualquier lugar del pais a
la plataforma, sin ningdn costo adicional; teniendo solo como Unico
requisito el contar con conexién a internet.

v" Reduce los costos asociados con la formacion presencial (pasajes, vidticos
enfre ofros), minimiza la necesidad de espacio fisico.

v' Reduce la necesidad de materiales impresos, contribuyendo a la
sostenibilidad ambiental.

IV. AMBITO DE APLICACION Y PARTICIPANTES
Los cursos bajo modalidad auto formativa serdn aplicados a las dreas de:

a) Jurisdiccién Ordinaria:

v Area de Apoyo Judicial
v Area Administrativa (Derechos Reales y Oficinas Gestoras de
Procesos)

b) Juris’diccién Agroambiental:
v Area de Apoyo Judicial

Se reconoce la calidad de participante, a los/las servidores de Apoyo Judicial y
Apoyo Administrativo, siendo estos los siguientes:

a) Personal de Apoyo Judicial
v Secretarios
v Auxiliares
v Oficiales de Diligencias

Personal de Apoyo Administrativo (Derechos Reales)
Registrador

Subregistrador

Auxiliar Inscriptor

Receptor

Auxiliar Receptor

Operador DD.RR.

Auxiliar Apoyo DD.RR.

LA T
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v Auxiliar Ventanilla Unica

c) Personal de Apoyo Administrativo (Oficina Gestora de Procesos)
Encargado Departamental de Gestora de Procesos

Auxiliar

Coordinador de Gestidon de Audiencias

Administrador de Sistemas Informdticos de Gestora de Procesos
Auxiliar de Ventanilla Unica

Gestor

ASRNANENENEN

V. ETAPAS DEL DESARROLLO DE CURSOS BAJO MODALIDAD AUTOFORMATIVA
Los cursos Autoformativos comprenderdn 4 etapas en su desarrollo, que son las
siguientes:

ETAPA 1.- REGISTRO Y MATRICULACION
Una vez es posesionado el nuevo servidor pUblico de apoyo Judicial o apoyo
administrativo, deberd desarrollar el curso AUTOFORMATIVO que le corresponda,
en consideracion a los siguientes pasos.

Regisirarse al curso respectivo; para ello estard disponible un enlace que se hard
conocer a cada presidencia de los Tribunales Departamentales de Justicia, al
inicio de gestién. Los/las Secretarios/as de Sala Plena de cada tribunal
departamental serdn los responsable de hacer conocer e instruir la obligacion
que tienen los/las nuevos/as designados/as de desarrollar el curso.

El nuevo designado/a deberd registrarse utilizando el enlacen respectivo,
llenando el formulario de registro y adjuntando en formato pdf su designacién
oficial al cargo.

Revision de registros y matriculacién; el/la coordinador/a de la UCAP en un plazo
de 24 horas deberd revisar en el Sistema Informdtico de la unidad los registros y
aceptar la matriculacidon de los/as participantes que cumplan con la
designacién oficial al cargo.

Admitida la solicitud en el Sistema Integrado de Gestién Académica (SIGA)se
enviarG a los/las participantes una comunicacion oficial a sus correos
electrénicos, adjuntando las credenciales de acceso a la plataforma Moodle, asi
como informacién general relativa al curso (tiempo de duracién, persona de
contacto para temas técnicos y académicos entre otros).
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Es a partir del momento de aceptaciéon de la matriculacion, que corre el plazo
de desarrollo del curso.

En el caso de los/las postulantes que se registren en el curso de Induccién para
la Oficina Gestora de Procesos deberdn desarrollar practicas asistidas durante
diez dics. El/la Encargado/a Departamental de esta oficina deberd asignarle al
postulante un servidor/a idéneo en ejercicio para que cumpla el rol de tutor/a
en el proceso inductivo de manera que este/a pueda guiar el proceso de
aprendizaje en puesto de trabgjo.

ETAPA 2.- DESARROLLO DE LOS CURSOS AUTOFORMATIVOS

Los/las participantes deberdn organizar de manera individual su tiempo de
estudio, asi como los dias y horarios en los que rendirdn sus evaluaciones,
respetando el periodo mdaximo de duracién del curso.

Los/las parficipantes que deben cumplir con el curso de Induccién para gestora
de procesos, deben desarrollar sus prdcticas asistidas en las oficinas de la OGP
de cada departamento.

La asistencia a las practicas asistidas es obligatoria, la ausencia  a la gestora por
un tiempo mayor a la media jornada se reportard como abandono injustificado,
salvo justificacién debidamente acreditada. Todo retiro momentdneo deberd ser
informado vy justificado en el momento, al Encargado Departamental de la
Gestora de Procesos.

ETAPA 3.- SISTEMA DE EVALUACION

La Evaluacion de Aprendizaje se aplicard para comprobar en qué medida los/as
participantes han logrado los aprendizajes esperados, conforme el contenido del
curso y los objetivos de aprendizaje. Esta evaluacion permitird conocer cudles son
los niveles alcanzados en el desarrollo de las competencias de los/as
participantes.

Al finalizar cada uno de los médulos los/as participantes deberdn cumplir con el
llenado de un cuestionario de evaluacion.

Los cuestionarios permiten:

a) Evaluar la comprension de los/las estudiantes respecto a los conceptos
clave de los diferentes temas;
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b) Sirven como indicadores para identificar dreas de confusion y establecer
las areas de reforzamiento

c) Los cuestionarios permitirdn la motivacion de los/las estudiantes de revisar
los materiales de aprendizaje de manera mds cuidadosa y reflexiva,
permitiendo a estos/as evaluar su propio nivel de comprension y reflexionar
sobre su progreso en él curso.

En el caso de los/las participantes que desarrollardn el curso para la Oficina
Gestora de Procesos, ademds de cumplir con los cuestionarios, deberdn realizar:

a) Practicas asistidas en puesto de frabaojo y elaborar videos, donde expliquen y
demuestren las practicas realizadas en el sistema informdatico de la OGP.

b) Deberdn subir a la plataforma Moodle los videos como respaldo imprescindible
para la asignaciéon de la nota respectiva.

Por las caracteristicas del tipo de curso, NO podrd realizarse reprogramacion de
actividades de evaluacion.

3.1. EVALUACION DE SATISFACCION DEL CURSO

La Evaluacién de Satisfaccién se aplicard para conocer la reaccién de los/as
participantes respecto al cumplimiento de los objetivos, la pertinencia de los
contenidos, los recursos de aprendizaje y la calidad de los materiales.

Esta evaluacion se aplica de la siguiente manera:

3.1.1. Concluido el curso se habilitard un cuestionario en linea que
los/as participantes deberdn llenar de manera obligatoria, en caso
de incumplimiento el sistema no permitird visualizar la nota final, ni
imprimir el cerfificado de aprobacién del curso.

3.1.2. El reporte de la evaluacion de satisfaccion de cada curso
podrd emitirse con el 90% de encuestas llenadas por los/las
participantes, este reporte formard parte de la carpeta académica
del curso.

3.2. NOTA MINIMA DE APROBACION

Los/las estudiantes deberdn alcanzar un minimo de cdlificacién de setenta 'y uno
(71) sobre cien (100) puntos, como efecto de la sumatoria o ponderacién de las
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calificaciones obtenidas en cada uno de los moédulos, en funcidn a las
caracteristicas de cada curso.

Si la calificacion lograda por la o el estudiante no alcanzara la nota minima de
aprobacion, significard la reprobacién del Curso, sin lugar a segunda instancia.

Laresponsabilidad respecto a la calificacion obtenida es estrictamente de los/las
estudiantes.

- 3.3. DEL ABANDONO JUSTIFICADO

El/la servidor/a judicial que se hubiera matriculado al curso de manera personal
como voluntaria, y no pudiera desarrollar el mismo, deberd justificar su abandono
via Sistema Integrado de Gestion Académica (SIGA).

La justificacion deberd estar dirigida a la Jefa o Jefe de Unidad de la UCAP, quien
determinard lo que corresponda en funcién a los respaldos presentados.

Todo abandono no justificado se fraduce en reprobacién del curso, y serd
reportado como tal en el SIGA de la UCAP y en el Escalafén Judicial del Consejo
de la Magistratura.

ETAPA 4.- GENERACION DE CERTIFICADO DE APROBACION

Una vez cumplidas las actividades de evaluacion, el llenado del formulario de
satfisfaccion del curso y ademds haber alcanzado la nota minima de aprobacion
(71 puntos) el/la participante podrd generar su certificado de aprobacidn.

Para ello deberd:

4.1. Ingresar a la plataforma Moodle donde encontrard el apartado que
senala Obtener Certificado, debiendo presionar el botdén imprimir
certificado.

4.2. Otfra forma de generar el certificado es ingresando a la pdgina web
de la Escuela de Jueces del Estado (eje.gob.bo) pestafia certificados
virfuales.

Los/las parficipantes que no alcancen la nota minima de aprobacién (71 puntos)
no contardn con certificado de aprobacién y el sistema generard una carta de
reprobacion.
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Tanto el certificado de aprobacién como la carta de reprobacién son remitidos
de manera automdtica al sistema SINAES para el registro como mérito o
demérito, que serd adjuntado en su file personal del Consejo de la Magistratura.

En el caso del curso Autoformativo de Induccién para gestora de procesos, los
Encargados Departamentales deberdn:

a) cumplir con la calificacion de los trabajos précticos.

b) Comunicarse con el/la Coordinador/a responsable del Area de Apoyo
Judicial y Personal Administrativo de la Escuela de Jueces, para generar la
planilla de notas, el certificado de aprobacion o la carta de reprobacion.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Moodle: Es un sistema web dindmico de aprendizaje que estd
disehado para gestionar y crear espacios de aprendizaje online que se adapta
a las necesidades de los/las estudiantes y administradores/as en educacion.

SIGA: Es el Sistema Integrado de Gestion Académica, que permite hacer
seguimiento académico al desarrollo de los cursos, gestionar calificaciones
preliminares y finales, aplicar encuestas de satisfaccion, permite al estudiante
hacer seguimiento a los cursos que desarrolla en la EJE, solicitar baja del curso y
descargar certificados.
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